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Servizi digitali, carica dei mille al facilitatore
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+ | dati 2025 del servizio
gratuito comunale Avatar,
che prosegue quest'anno,
per imparare a usare Spid,
Cie, app e smartphone

Spid, oppure i servizl digitali
con lo smartphone. Basta
chiedere aiuto a chi se ne in-
tende. L'hanno capito i circa
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vi, che nel 2025 si sono rivold mmwmmm

al progetto di assistenza gra-
tuito Avatar, messo a disposi-
zione del cittadini dal Comu-
ne di Valdagno. Si tratta di
“Punti digitale facile" attivian-
che quest'anno nella sede di
Progetto Giovani {in via Pe-
trarca il lunedi dalle 9 alle 13,
ognl due settimane) in biblio-
tecalinvia Regina Marghetita,
il marted dalle % alle 13 su ap-
puntamento e il venerdl con
accesso libero dalle 9 alle 13) e
all'ufficlo anagrafe del Comu-
ne (il mercoledi dalle 9 alle 13
el glovedi dalle 16 alle 18.30).
A disposizione, in modo gra-
tuito e senza necessita di ap-

puntamento, & disponibile un
facilitatore digitale. Sitratta di
un operatore speclalizzato,
che offre supporto e assisten-

za sulluso dei dispositvi,
sull'aceesso al portali online e
su molti altri servizi digitali -
solvendo anche dubbi su ac-
ces50 0 recupero delle creden-
ziali Spid, Cie o app lo; proble-
micon smartphone e applica-
ziond di uso quotidiano; utiliz-
z0 di whatsapp e molto altro,
tra cui la Hehiesta di supporto
pet le prenotaziond online di
servied comunali{carta d'iden-



