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Valdagno
Progetto Avatar
Cosili cittadini
diventano digitali

* Ampliata I'offerta dei
punti di facilitazione in
cui si trova personale
specializzato per consigli

VERONICAMOLINARI

Dallo Spid allo smartpho-
ne passando per tanti servi-
zi online, Con 1l progetto
Avatar si rinnova l'attivita
di assistenza digitale gratui-
ta messa a disposizione
dall'amministrazione co-
munale di Valdagno.

I “Punti digitale facile”
zono attivi a Progetto Glo-
vani il lupedi dalle 14 alle
18 eil giovedidalle 9 allel3,
in biblioteca il venerd! dal-
le 9 alle 13 & ai servizl de-
mografici di via San Loren-
zo il mercoledi dalle 9 alle
13. [ punti sono accessibili
seriza appuntamento e adi-
sposizione si trovera un fa-
cilitatore digitale, ovvero
un operatore specializzato,
che offrira supporto e assi-
stenza sull'uso dei disposi-
tivi, sull'accesso ai portali

online e su molt altr servi-
zi digitali.
In particolare, tra le ri-

-chieste ci sono il supporto

nell'uso delle identita digl-
tali Spid e Cie; la conoscen-
zadi smartphone, personal
computer e internet; l'ac-
cesso ai siti e ai servizi del-
la pubblica amministrazio-
ne come Inps e fascicolo
sanitario; la compilazione
di moduli per bonus e age-
volazioni per libri e mensa
scolastica; la prenotazione
di appuntamenti online
per passaporto e visite me-
diche; la creazione del cur-
riculum vitae.

Avatar & finanziato dal
Piano narzionale di ripresa
e resilienza ¢ coordinato
dalla Regione Veneto, coin-
volge 12 Comuni dell’Alto
Vicentino, con Schio come
capofila, offrendo forma-
zlone e assistenza tecnolo-
glca a cittadini e professio-
nistl, U

Il progetto promuove
I'inclusione digitale con at-
Gvith per giovani e adulti,
sviluppando competenze
digitali dibase.



